
Rücksendeformular für im M+S-Shop gekaufte Ware 
 

 

Bitte füllen Sie dieses Formular aus und legen Sie es der Rücksendung bei. Eine weitere 

Kontaktaufnahme oder Anmeldung der Rücksendung im Voraus ist nicht erforderlich. 

 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.  

 

Rechnungsnummer:  _______________________ Datum:  _______________________ 

Name, Vorname  

Straße, Hausnummer  

PLZ, Wohnort  

E-Mail  

Telefonnummer  

 

Rücksendegrund 

� Ich mache von meinem Widerrufsrecht als Verbraucher Gebrauch 

� Ware entspricht nicht der bestellten 

� Ware defekt, fehlerhaft oder beschädigt 

� Andere (siehe Anmerkungen) 

 

Was sollen wir für Sie tun? 

� Umtausch in ein anderes oder neues Produkt (siehe Anmerkungen). 

� Kaufpreis-Rückerstattung 

 

Für Rückerstattungen: 

Kontoinhaber  

IBAN  

BIC  

Bank  

Sofern die Bestellung per PayPal, paydirekt oder Kreditkarte getätigt wurde, müssen Sie kein 

Bankkonto angeben da die Erstattung automatisch an den PayPal Account, an Ihr Girokonto, 

welches mit paydirekt verknüpft ist bzw. an Ihr Kreditkartenkonto erfolgt. 

 

Ihre Anmerkungen 

 

 

 

 

 

M+S Solution GmbH 
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